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Zveřejnění poskytnutí informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 

k informacím, ve znění pozdějších předpisů, způsobem umožňujícím dálkový přístup 

 

Dne 23.04.2026 byl povinný subjekt Městský úřad Skuteč požádán o poskytnutí informace podle zákona 

č. 106/1999 Sb. a to:  

žádám o poskytnutí následujících informací vztahujících se k postupu Městského úřadu Skuteč při 
vyřizování stížností podle § 175 zákona č. 500/2004 Sb., správní řád: 

1. Zda má Městský úřad Skuteč vydán interní předpis, směrnici, organizační pravidlo, metodický pokyn 
nebo jiný vnitřní dokument upravující: 
‐ přijímání, evidenci a vyřizování stížností podle § 175 správního řádu, 
‐ přidělování stížností konkrétním zaměstnancům nebo vedoucím pracovníkům, 
‐ postup v případě, kdy stížnost směřuje proti zaměstnanci konkrétního odboru nebo proti jeho postupu. 
2. Pokud takový dokument nebo dokumenty existují, žádám o zaslání jejich úplného znění v aktuálně 
účinné podobě. 
3. Zda má Městský úřad Skuteč vydán interní předpis, směrnici, organizační pravidlo, metodický pokyn 
nebo jiný vnitřní dokument upravující: 
‐ vyloučení zaměstnance z vyřizování stížnost, pokud stížnost směřuje proti jeho vlastnímu postupu, 
‐ postup při určení jiné osoby k vyřízení takové stížnost, 
‐ kompetence tajemníka městského úřadu při vyřizování těchto stížností. 
4. Pokud takový dokument nebo dokumenty existují, žádám o zaslání jejich úplného znění v aktuálně 
účinné podobě. 
5. Žádám o sdělení, kdo je na Městském úřadu Skuteč oprávněn rozhodnout o tom, komu bude 
konkrétní stížnost podle § 175 správního řádu přidělena k vyřízení. 
6. Žádám o sdělení, kdo je na Městském úřadu Skuteč oprávněn rozhodnout o postoupení stížnost 
jinému správnímu orgánu z důvodu tvrzené nepříslušnost. 
7. Pokud k bodům 5 a 6 neexistuje samostatný vnitřní předpis, žádám o sdělení, z jakého právního nebo 
organizačního podkladu Městský úřad Skuteč v těchto případech vychází. Pokud některý z výše 
uvedených dokumentů neexistuje, žádám o tuto skutečnost výslovně uvést. Pokud Městský úřad Skuteč 
vychází pouze z obecně závazných právních předpisů nebo z neformální správní praxe, žádám o 
výslovné sdělení této skutečnost ke každému z výše uvedených bodů zvlášť. 
Žádám o poskytnutí informací v elektronické podobě do datové schránky. 
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Zasíláme Vám proto v souladu s InfZ požadované informace. 

 
Ad 1) Městský úřad Skuteč nemá vydán interní předpis, směrnici, organizační pravidlo, metodický pokyn 
ani jiný vnitřní dokument upravující přijímání, evidenci a vyřizování stížností podle § 175 zákona č. 
500/2004 Sb., správní řád, ani přidělování stížností konkrétním zaměstnancům nebo vedoucím 
pracovníkům, ani postup pro případ, kdy stížnost směřuje proti zaměstnanci konkrétního odboru nebo 
proti jeho postupu. 

Ad 2) Vzhledem k tomu, že dokument uvedený v bodě 1 neexistuje, nelze jeho znění poskytnout. 

Ad 3) Městský úřad Skuteč nemá vydán interní předpis, směrnici, organizační pravidlo, metodický pokyn 
ani jiný vnitřní dokument upravující vyloučení zaměstnance z vyřizování stížnosti, pokud stížnost 
směřuje proti jeho vlastnímu postupu, postup při určení jiné osoby k vyřízení takové stížnosti ani zvláštní 
kompetence tajemníka městského úřadu při vyřizování těchto stížností. 

Ad 4) Vzhledem k tomu, že dokument uvedený v bodě 3 neexistuje, nelze jeho znění poskytnout. 

Ad 5) Městský úřad Skuteč nemá vydán samostatný vnitřní předpis, který by určoval, kdo je oprávněn 
rozhodnout o tom, komu bude konkrétní stížnost podle § 175 správního řádu přidělena k vyřízení. 

Úřad v této věci vychází z obecně závazných právních předpisů, zejména ze zákona č. 500/2004 Sb., 
správní řád, a ze zákona č. 128/2000 Sb., o obcích (obecní zřízení). 

Podle § 175 odst. 4 správního řádu se stížnost podává u správního orgánu, který vede řízení, a tento 
správní orgán je povinen prošetřit skutečnosti ve stížnosti uvedené. Správní řád však nestanoví 
konkrétní funkci nebo konkrétní úřední osobu, která má uvnitř úřadu rozhodovat o interním přidělení 
stížnosti k vyřízení. 

Z hlediska organizace obecního úřadu se vychází zejména z § 109 a § 110 zákona o obcích. Tajemník 
obecního úřadu odpovídá za plnění úkolů obecního úřadu a zajišťuje výkon přenesené působnosti; není-
li funkce tajemníka zřízena nebo není-li tajemník ustanoven, plní jeho úkoly starosta. 

Ad 6) Městský úřad Skuteč nemá vydán samostatný vnitřní předpis, který by určoval, kdo je oprávněn 
rozhodnout o postoupení stížnosti jinému správnímu orgánu z důvodu tvrzené nepříslušnosti. 

Je-li podání doručeno správnímu orgánu, který není věcně nebo místně příslušný, postupuje se podle § 
12 správního řádu, podle něhož správní orgán takové podání bezodkladně usnesením postoupí 
příslušnému správnímu orgánu a současně o tom uvědomí podatele. Ani toto ustanovení neurčuje 
konkrétní interní funkci nebo konkrétní úřední osobu uvnitř obecního úřadu. 

I v tomto případě se proto vychází z obecné zákonné úpravy organizace a řízení činnosti obecního 
úřadu, zejména z § 109 a § 110 zákona o obcích. 

Ad 7) K bodům 5 a 6 výslovně sdělujeme, že Městský úřad Skuteč v uvedených případech nevychází ze 
samostatného vnitřního předpisu, ale z obecně závazných právních předpisů, zejména z § 12 a § 175 
zákona č. 500/2004 Sb., správní řád, a z § 109 a § 110 zákona č. 128/2000 Sb., o obcích (obecní 
zřízení). 

 
  
V souladu s nařízením (EU) 2016/679 (GDPR) nejsou při zveřejnění uváděny žádné osobní údaje. 
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